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営業のご案内営業のご案内

預金商品・資産運用商品のご案内 （2022年6月末現在）

預金商品 

■出し入れ自由な便利さで日常の暮らしにお役立て

預 金 の 種 類 期　　　　間 お預入れ金額 し　　く　　み　　と　　特　　徴

総
合
口
座

普 通 預 金 期間の定めはありません
（出し入れ自由） 1円以上 「預ける、貯める、支払う、借りる、受取る」の機能を1冊にセット。

普通預金の便利さと定期預金の有利さを活かし、さらに自動融資
（定期預金・エース預金の90％以内、最高300万円まで）もご利用
いただけます。

定 期 預 金
エ ー ス 預 金 該当の各商品と同様です

普 通 預 金 期間の定めはありません
（出し入れ自由）

1円以上

給与・年金等のお受取りや公共料金などの自動支払にご利用い
ただけます。キャッシュカードの利用で便利さが広がります。

普 通 預 金 無 利 息 型
（決済用預金）

期間の定めはありません
（出し入れ自由）

お利息はつきませんが、預金保険制度において全額保護の対象と
なります。

貯 蓄 預 金 期間の定めはありません
（出し入れ自由）

残高の金額のランク（8段）に応じて、金利が設定されます。
※2022年4月1日より、新規のお取扱いを中止しております。

普通預金
（通帳不発行型）

ろうきんでは、「普通預金（通帳不発行型）」をお取扱いしています。従来の普通預金とは異なり、通帳は発行せず、お
取引明細についてはインターネットバンキングまたはろうきんアプリ（かんたん通帳）で確認することを前提とし
た商品です。既存の有通帳型と無通帳型との間で切り替えが可能です。

■目的にあわせた積み立てを、給与天引きで着実に財産形成
財形貯蓄
　財形貯蓄は「一般財形」・「住宅財形」・「年金財形」の3タイプ。毎月の給与や手当から自動的に積み
立てるため、手間いらず。無理なく計画的な将来の資金づくりにご利用ください。
　便利な一般財形と有利な非課税財形（住宅・年金）のセット契約、財形契約後の積立額アップも可能
です。
※「住宅財形」「年金財形」合わせて、貯蓄残高550万円までのお利息は非課税扱いです。

預 金 の 種 類 期　　　　間 お預入れ金額 し　　く　　み　　と　　特　　徴

財
形
貯
蓄

一 般 財 形 3年以上

1,000円以上
1,000円単位

お使いみちは自由。積み立てを継続しながら必要な資金を払い戻
すことができます。

住 宅 財 形 5年以上
（住宅取得の場合は5年未満でも可） マイホームの建設・購入やリフォーム計画に最適な財形です。

年 金 財 形 5年以上 将来に備えた私的年金資金の形成に最適です。満60歳以降、年金
としてお受取りいただけます。

預 金 の 種 類 期　　　　間 お預入れ金額 し　　く　　み　　と　　特　　徴

ス ー パ ー 定 期 1カ月以上10年以内で所定
の定型方式と期日指定方式

1円以上
1,000万円未満 1,000万円未満の資金を有効に。ボーナス預金などに最適です。

大 口 定 期 預 金 1カ月以上10年以内で所定
の定型方式と期日指定方式 1,000万円以上 1,000万円からのまとまった資金のお預入れに。

ワ イ ド 定 期
（期日指定定期預金） 1年以上3年以内 1円以上

300万円未満

1年ごとの複利計算。
1年以上のお預入れ後は1カ月前までのご通知でいつでもお引出
し可能です。

変 動 金 利 定 期 預 金 1年以上3年以内で所定の
定型方式 1円以上 6カ月ごとに金利が変動する定期預金です。

3年ものは複利もご利用いただけます。

全 力 投 求 6カ月
「投資信託」と同額
もしくはそれ以下
で最低10万円以上

当金庫取扱いの投資信託とのセット購入で、定期預金に特別金
利を適用いたします。特別金利は当初6カ月のみの適用となり
ます。
※�投資信託のお申込後、3カ月以内に店頭窓口にてお預け入れく
ださい。

■まとまったお金を安定して運用
定期預金
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預 金 の 種 類 期　　　　間 お預入れ金額 し　　く　　み　　と　　特　　徴

通 知 預 金 7日以上 1円以上 まとまった資金の短期運用に便利です。
お引出し日の2日前までにご通知ください。

譲 渡 性 預 金 1日以上10年以下 5,000万円以上
1円単位� 大口資金の運用に。債権譲渡可能な預金です。

相 続 定 期 預 金 1年 10万円以上
1円単位�

相続後3カ月以内に相続金を預け入れた場合、スーパー定期または
大口定期の金利に上乗せした金利が適用されます。

※預金商品については、店頭に説明書をご用意していますのでご利用ください。
※譲渡性預金以外の全ての預金は、「預金保険機構」の預金保険の対象です。

■その他の預金

預 金 の 種 類 期　　　　間 お預入れ金額 し　　く　　み　　と　　特　　徴

エ
ー
ス
預
金

エンドレ ス型 期間の定めはありません

1円以上

積立期間を決めず自由にお積み立ていただけます。
積み立てを継続しながら残高の全部または一部払戻しが可能です。

確 定 日 型

3年以上

目標日（満期日）を設定し、お積み立ていただけます。
目標日（満期日）以降に一括して払戻しできます。

年 金 型 積み立てが終わってから3年〜20年の間、年金形式で受取れます。

■ライフプランに合わせて自由に積み立て
積立型預金

預 金 の 種 類 期　　　　間 お預入れ金額 し　　く　　み　　と　　特　　徴

年 金 定 期 1年・3年 100万円以上
500万円以内

ろうきんで公的年金をお受取りの方専用の定期預金です。お預入
れもしくは自動継続時のスーパー定期の金利に上乗せした金利が
適用されます。

プ レ 年 金 定 期 1年・2年・3年・4年・5年 100万円以上
500万円以内

「年金定期」の利用条件である「ろうきん口座」での公的年金受取ま
でのつなぎ用としてご利用いただける定期預金です。お預入時の
スーパー定期の金利に上乗せした金利が適用されます。

退 職 者 専 用
特 別 定 期 預 金

（ リ ラ ッ ク ス ）
3年・5年 100万円以上

前年度末および本年度中に退職された方（早期退職者含む）で、退
職日から6カ月以内かつ、本年度中に退職金を預け入れた場合、お
預入時の大口定期の金利に上乗せした金利が適用されます。

■セカンドライフに向けて有利に運用
　公的年金のお受取り口座をろうきんにご指定いただいた方、または退職を迎えられた方に対して、店頭表示金利に金利が上乗
せされる定期預金をご用意しています。

　当金庫では、お客様のマネープランに応じた長期的な資産運用をサポートするため、「国債（個人向け）」と「投資信託」の窓口
販売業務に加えて、「個人型確定拠出年金（iDeCo）」をお取扱いしています。
※国債・投資信託の窓口販売業務は、一部の店舗を除いてお取扱いしています。
※資産運用商品は預金保険の対象外です。（個人型確定拠出年金（iDeCo）の定期預金（元本確保型）を除く。）
※以下の商品はリスクが伴いますので、商品内容を十分にご理解の上、ご利用ください。
※取扱商品等の詳細につきましては、最寄りの北海道ろうきん本支店までお問い合わせください。

種　　類 特徴・留意点

国債窓口販売業務
（個人向け国債）

国が発行する安全性の高い債券です。満期日の元本の償還や半年ごとの利子のお支払いは、国が行います。
※�お客様のニーズに合わせて「変動金利型（満期10年）」、「固定金利型（満期3年・5年）」の3種類があり、0.05％（年率）
の最低金利が保証されています。

※�中途換金した場合、額面金額に経過利子相当額を加えた金額から、中途換金調整額が差し引かれます。

投資信託窓口販売業務
多くの投資家から集めた資金をひとつのファンド（基金）としてまとめ、専門の運用会社が株式や債券などに分散投資し
て運用する商品です。
※市場価格の変動によっては、お預りした払込金が解約・償還時に元本割れすることもございます。

個人型確定拠出年金
（iDeCo）

公的年金に上乗せして給付を受けることができる私的年金の1つとして、「ろうきんiDeCo（新プラン）」をお取扱いし
ています。
「ろうきんiDeCo（新プラン）」では、お客様の資産形成にお役立ていただけるよう、3つの定期預金と、長期間の運用に
適した信託報酬が低水準の13本の投資信託商品をラインアップしております。
※運用商品のうち定期預金（元本確保型）は、預金保険制度の保護対象商品となります。

資産運用商品 

※北海道労働金庫　登録金融機関　北海道財務局長（登金）第38号
※当金庫は金融商品取引業協会に加入していません。
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融資商品等のご案内 （2022年6月末現在）

■主な個人向けローン（無担保ローン）
轟（とどろき）ローン

　新車・中古車の購入から車庫・車検・免許取得費用、他の金融機関でお借入

中のマイカーローンの借換資金などクルマに関わるあらゆるお使いみちにご利

用いただけます。ご利用金額は最高1,000万円まで。期間は10年以内と長く、計

画的な返済プランがたてられます。轟ローンは《北海道ろうきん》の自信作です。

ロ ー ン 種 類 ご利用期間 融資限度額 お 使 い み ち と 特 徴

無
担
保
ロ

ー

ン

轟（とどろき）ローン 10年以内
（固定金利・変動金利） 1,000万円まで

新車・中古車・車庫・車検・免許取得からバイク・ボートまで、
様々なカーライフに関する費用にご利用いただけます。インター
ネットにてお申込が完結する「WEB完結型轟ローン・轟ヤング・轟
レディ・轟エコ」もご用意しています。

教 育 ロ ー ン 20年以内
（固定金利・変動金利） 1,000万円まで

高校・大学・専門学校などの入学費用から、受験料や下宿代、予備
校・塾の費用、奨学金の借換などもOK。教育に関わるあらゆるお
使いみちに。「ろうきん団体信用生命保険」にご加入いただけます。
（保険料別途要）インターネットにてお申込が完結する「WEB完結
型教育ローン」もご用意しています。

教 育 ロ ー ン
（ カ ー ド 型 ）

貸越利用期間（元金据置返
済）を含め20年以内 1,000万円まで 教育に関わるあらゆるお使いみちに。在学中（最長7年）は、ご契約

の限度額内であれば、必要な時に何度でもお借入いただけます。

福祉型教育ローン
（特別教育ローン） 10年以内（固定金利） 150万円まで

（1対象子弟につき）
入学または進学に必要な一切の費用に。
（一社）北海道労働者福祉基金協会が利子補給します。

無担保住宅ローン 25年以内
（固定金利・変動金利） 2,000万円まで

マイホームの新築・購入資金や増改築、修繕・模様替え等のリ
フォーム全般に関わるあらゆるお使いみちに。「ろうきん団体信
用生命保険」にご加入いただけます。（保険料別途要）

無担保借換住宅ローン 25年以内（固定金利）（変動・固定金利特約型） 2,000万円まで
担保不要で、他金融機関や住宅金融支援機構などでお借入中の住
宅ローン借換資金などにご利用いただけます。「ろうきん団体信
用生命保険」にご加入いただけます。

フ リ ー ロ ー ン 10年以内（固定金利） 1,000万円まで
生活に関わるあらゆるお使いみちに。レジャー・旅行・冠婚葬祭
費用などにご利用いただけます。インターネットにてお申込が完
結する「WEB完結型フリーローン」もご用意しています。

メンバーズローン
（ 会 員 提 携 融 資 ） 10年以内（固定金利） 500万円まで お使いみち自由で、手続き簡単な多目的ローン。かんたんローン

よりも有利な金利でご利用いただけます。【会員の方限定】

か ん た ん ロ ー ン
（ お 助 け く ん ） 10年以内（固定金利）

最高300万円まで
当金庫所定の条件審査
により融資額を決定さ
せていただきます。

お使いみち自由。レジャー・旅行・冠婚葬祭費用等、お客様のラ
イフプランをバックアップします。

お ま と め ロ ー ン
（無担保借換ローン） 10年以内（固定金利）

1,000万円まで
信販キャッシング・消
費者金融の借換は400
万円まで

他金融機関でお借入中のローンの借換資金に。
【会員の方限定】

福 祉 ロ ー ン 10年以内（固定金利）
1,000万円まで
育児・介護休業取得中
の生活費については
200万円まで

育児・介護休業取得中の生活資金や育児費用、介護用品の購入・
設置資金、医療費用、自然災害・火災等の被害からの復旧に必要な
費用に低金利で安心してご利用いただけます。お使いみちが育
児・介護費用の対象の方は（一社）北海道労働者福祉基金協会が利
子補給します。（条件に合致する場合）

マ イ プ ラ ン 契約期間
1年または2年（自動更新）

30万円から300万円
までの10コース

お使いみち自由。カード融資枠の範囲内で何度でもご利用いただ
けます。借入限度額・借入残高によって毎月のご返済額が異なり
ます。インターネットからのお申込が可能です。

※「会員」とは、北海道労働金庫に出資加入いただいている団体の組合員の方を指します。
※その他、「預金担保ローン」「年金ローン」「勤労者福祉資金融資」など、各種ローンをご用意しています。

（ ）
（ ）

（ ）

融資商品 

若年層や女性向け、エコカー等をご購入の場合は、轟ローンより低金利でご利用いた
だける自動車ローンもご用意しています。

満29歳以下の方専用のマイカーローンです。

女性専用のマイカーローンです。

低公害車（燃料電池自動車・電気自動車・ハイブリッド自動車・クリーン
ディーゼル車・プラグインハイブリッド車・その他環境性能、燃費性能に優れ
た車種等）や福祉車両の購入の場合にご利用ください。
※�クリーンディーゼル車は、平成21年排出ガス規制（ポスト新長期規制）を�
クリアする車種に限ります。

轟ヤング

轟エコ

轟レディ
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火災保険・火災共済

■損保窓販業務
　当金庫では、損害保険ジャパン株式会社の代理店として、「ろうきん住宅ローン総合保険（THEすまいの保険）」の
代理店業務を行っています。当金庫住宅ローンをご利用の方へ、充実した補償で暮らしを守る火災保険をご用意し
ています。

■共済代理業務
　当金庫では、全国労働者共済生活協同組合連合会（こくみん共済coop）の代理店として、「ろうきんローン専用住
まいる共済」および「住まいる共済（火災共済・自然災害共済）」の代理募集業務を行っています。当金庫住宅ローン
をご利用の方へ、きめ細かく大きな保障で暮らしをバックアップする共済をご用意しています。
※�北海道ろうきんホームページでは、「保険募集指針」・「共済募集指針」を掲示しています。（https://www.rokin-hokkaido.or.jp）

公的融資
　当金庫では、窓口にて住宅金融支援機構などの住宅資金融資や、日本政策金融公庫の国の教育ローンなどもお取
扱いしています。

■主な個人向けローン（不動産担保ローン）
住宅ローン

　マイホームの新築・購入・増改築・土地の購入資金のほか、他の金融機関でお借入中の住宅ロー

ンの借換資金としてもご利用いただけます。ご利用金額は最高1億円、期間も最長40年と長く、また、

お客様のニーズに合わせて変動金利型、固定金利特約型、全期間固定金利型の3つのタイプを取り揃

え、いろいろなバリエーションの中からお選びいただくことができます。

　生命保険は、ろうきん負担で「ろうきん団体信用生命保険」にご加入いただけます。なお、火災

保険についてはお客様のご負担により、任意の火災保険、火災共済にご加入いただきます。

【個人向けローンご利用の留意事項】
　ローンのお申込に際しては、当金庫および保証機関所定の審査があり、審査の結果ご希望に添えない場合があり
ますので、あらかじめご了承ください。
　上記商品の詳細につきましては、最寄りの北海道ろうきん本支店までお問い合わせください。

保証機関
ろうきんのローンをご利用いただく場合は、主として全国のろうきんが協同で設立した「（一社）日本労働者信用基金
協会」（日本労信協）への保証料をお支払いいただき、保証人にかわって日本労信協が保証を行います。また、その他に
も「（一財）北海道勤労者信用基金協会」（北海道労信協）や、信販会社による保証もお取扱いしています。

ロ ー ン 種 類 ご利用期間 融資限度額 お 使 い み ち と 特 徴

不
動
産
担
保
ロ
ー
ン

住宅ローン

40年以内
■変動金利型
■固定金利特約型
■全期間固定金利型

1億円まで

住宅の新築・中古住宅・土地の購入や他の金融機関で
お借入中の住宅ローンの借換資金、住宅の増改築・修
繕資金などにご利用いただけます。また、生活資金も
合わせてお借入できる商品もございます。金利は変動
金利型・固定金利特約型・全期間固定金利型の中か
ら、返済計画に合わせてお選びいただけます。

有担保フリーローン

お使いみちは住宅資金や教育費用・マイカー購入・
医療費などの生活資金にご利用いただけます。

●住宅資金使途

40年以内
■変動金利型
■上限金利特約型
■固定金利特約型

5,000万円まで

●多目的使途 40年以内（変動金利） 2,000万円まで

ろうきんフラット35
住宅金融支援機
構提携ローン

35年以内（固定金利）
100万円以上8,000万円以内で、建設費
または購入価格以内

住宅金融支援機構の証券化支援事業（買取型）を活用
した全期間固定金利の住宅ローンです。
※住宅金融支援機構を抵当権者として1番抵当権を設定していただきます。

※原則として、融資対象となる土地・建物に〈保証機関〉もしくは〈ろうきん〉が第1順位の抵当権を設定していただきます。

（ ）
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営業のご案内営業のご案内

各種サービス・業務のご案内 （2022年6月末現在）

デビットカードサービス
　お申込手続きは一切不要です。現在お持ちの“ろうき
んキャッシュカード”を［J-Debit］マークのあるお店（加
盟店）で、そのままお買い物や飲食代、税公金のお支払
い、キャッシュアウト（注）にご利用いただけます。ご利
用金額はご利用口座から即時に自動引落しされます。
（注）�キャッシュアウトとは、キャッシュアウトに対応する加盟店

（キャッシュアウト加盟店）のレジ等で現金を引き出すことができ
るサービスです。キャッシュアウトのご利用にあたって、一部
キャッシュアウト加盟店では、キャッシュアウト手数料がかかる
場合があります。

※�デビットカードサービスを希望されない方は、ろうきん窓口までお
申し出ください。
※ご利用いただけるのは、当金庫が利用を認めた加盟店に限ります。

ネット口座振替受付サービス
　口座振替のお申し込みが、口座振替依頼書のご記
入・お届印なしで、インターネットから行える便利な
サービスです。
※�本サービスを希望されない方は、ろうきん窓口までお申し出ください。
※�ご利用いただける収納機関は、当金庫ホームページからご確認いた
だけます。（https://www.rokin-hokkaido.or.jp）

ATM利用手数料
　フルキャッシュバックサービス
　ろうきんキャッシュカード・ローンカードのお引出
し手数料は、いつでも・どこでも実質0円です。
　ろうきんATMはもちろん、セブン銀行やローソン銀
行、イオン銀行、コンビニ（セイコーマート、ファミリー
マート等）に設置のATM、ゆうちょ銀行や、提携金融機
関などの他行ATM・CDの
お引出し手数料は、休日や
祝日でも、ご利用口座へ（お
取引の成立と同時に即時）
キャッシュバックいたしま
す。
※�お引出し手数料がかかる場合が
ありますが、フルキャッシュバッ
クサービスの対象となります。

Pay-easy（ペイジー）口座振替受付サービス
　ろうきんキャッシュカードを使用して、口座振替依
頼書のご記入・お届印なしで口座振替のお申込みが
行えるサービスです。
　Pay-easy（ペイジー）口座振替受付サービスのマーク
と労働金庫の表示がある収納機関の窓口等でお申出く
ださい。手数料はかかりません。
※�本サービスを希望されない方は、ろうきん窓口までお申し出ください。
※�ご利用いただける収納機関は、当金庫ホームページからご確認いた
だけます。（https://www.rokin-hokkaido.or.jp）

※�「ろうきんアプリ」のご利用対象者は、ろうきんの普通預金口座と、そ
のキャッシュカードを発行済みの個人のお客様となります。
※�ご利用口座の登録はメイン口座1口座、サブ口座4口座の合計5口座
の登録が可能です。なおメイン
口座は「普通預金」を、サブ口座は
「普通預金」「貯蓄預金」「カード
ローン」が登録可能です。
※�QRコードは株式会社デンソー
ウェーブの登録商標です。
※�「かんたん通帳」サービスのご利
用には、別途、株式会社マネー
フォワードが提供する「かんたん
通帳」アプリのダウンロードが必
要です。
※�「かんたん通帳」は株式会社マ
ネーフォワードの登録商標です。
※�ご利用内容の詳細については最
寄りの窓口にご相談ください。

ご利用内容

■残高・明細照会　　■ろうきんダイレクトへのログイン
■QRコード決済　　■税公金支払い　　■Webお知らせ　　
■住所変更　　■相談・予約　　■「かんたん通帳」機能　　
■「新着・おすすめ」・「お役立ち情報」のご案内
■店舗・ATMの検索　　■当金庫ホームページの閲覧　　
■ろうきんからのお知らせ（プッシュ通知）

ろうきんアプリ
　ろうきんアプリにご利用口座を登録することで、登
録した口座の残高照会や入出金明細照会、税公金支払
い等、便利な機能をご利用いただけるサービスです。

（注1）�平日8:30以前は当日の予約、平日15:00以降および土日祝は翌
営業日の予約となります。一部ご利用いただけないMICS加盟金
融機関もございます。

（注2）�MICS加盟金融機関のうち、入金ネットに加盟している金融機関
（第二地銀協加盟行・信金・信組）の一部自動機では「入金」も可
能です。

（注3）�運営会社がイーネットと
LANsのみが対象となります。

（注4）�運営会社がバンクタイムのお
取引内容を記載しています。
運営会社がバンクタイム以外
のATMが設置されている店
舗につきましては、お取引内
容が異なる場合があります。

（注5）�ローンカードはご利用いただ
けません。

※�ATM設置場所については、各機関
のホームページにてご確認下さ
い。
※�ご利用時間・お取引内容は、
ATM・CDによって異なりま
す。

全国のろうきん 「引出」・「入金」・「残高照会」・「振込」（注1）

MICS加盟金融機関 「引出」・「入金」（注2）・「残高照会」・「振込」（注1）

ゆうちょ銀行 「引出」・「入金」・「残高照会」

セブン銀行 「引出」・「入金」・「残高照会」

イオン銀行 「引出」・「入金」・「残高照会」

ローソン銀行・
ファミリーマート 「引出」・「入金」（注3）・「残高照会」

セイコーマート（注4） 「引出」・「残高照会」

ビューアルッテ（注5） 「引出」・「残高照会」

オンラインキャッシュサービス
　ろうきんのカードは、全国のろうきんをはじめMICS
加盟の金融機関（都銀・地銀・第二地銀・信金・信
組・JAなど）やゆうちょ銀行、セブン銀行、ローソン銀
行、イオン銀行ならびにコンビニのATM・CDでご利用
いただけます。
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北海道ろうきん　ディスクロージャー2022

◆各種サービス等の詳細につきましては、最寄りの北海道ろうきん本支店までお問い合わせください。

Webお知らせサービス
　現在当金庫から書面でお届けしている「残高のお知
らせ」などのお客様宛通知を、インターネットや携帯電
話によりご確認いただくサービスです。
※最新の残高はご確認いただけません。
※個人のお客様が対象です。
※�ろうきんダイレクト・ろうきんアプリに付随するサービスのため、お
申込みにあたっては、ろうきんダイレクトのご契約またはろうきんア
プリのインストールが必要です。

自動支払サービス
　5大公共料金（電気・水道・ガス・電話・NHK）をは
じめ、クレジットカードのご利用代金や各種保険料な
どの口座自動支払サービスを取扱っています。また、
国・地方公共団体の収納業務もお取扱いしています。
※収納機関によりお取扱いできない場合があります。

有価証券投資業務
　業務上の余裕資金の一部について、確実性、流動性、
収益性に留意して有価証券投資を行っています。詳し
くは58ページに掲載しています。

自動送金サービス
　ろうきんのお客様口座から、ご指定の金融機関のお客
様口座へ自動的に一定額を送金するサービスです。最初
の一度の手続きで、その後は自動的に送金が可能です。
※ご利用手数料がかかります。

内国為替業務
　当金庫では、給与振込などの国内のお客様の間での
資金の送金（送金為替）、公共料金引落しなどの取立て
の仲介（代金取立）業務を行っています。

インターネットバンキング（団体向け）
　ろうきんに普通預金または当座預金口座を保有する
団体のお客様向けのバンキングシステムです。インター
ネットに接続されているパソコンから、振込や預金口座
の残高照会などをご利用いただくことが可能で、ご希望
により、団体のお客さまからの依頼に基づき、ろうきん
が総合振込や給与振込など大量データの一括振込を行
う機能を付加することも可能です。お客様のパソコン
へ専用ソフトをインストールする必要はありません。
※�インターネットバンキング（団体向け）のご利用にあたっては、書面
でのお申込手続が必要です。

※インターネットバンキング（団体向け）のご利用手数料は無料です。
※�一括口座確認サービスの利用を別途ご希望される場合は、所定の手
数料が必要となります。

※�メンテナンスなどにより一部ご利用いただけない日・時間帯があり
ますのでご了承ください。

※�ご利用にあたってはお申込み手続きが必要となります。お申込みには、
キャッシュカードが発行されている総合口座（普通預金）が必要です。
※�メンテナンスなどにより一部ご利用いただけない日・時間帯がござ
いますので、ご了承ください。

※�お勤め先企業との契約により、一般財形お支払いに関するサービス
をご利用いただけない場合がございます。

※�繰上返済および試算照会はお取扱いできないローンがございます。
最寄りの窓口にご相談ください。（日本学生支援機構奨学金融資等）

★1　テレフォンバンキングではご利用できません。

ご利用内容

■振込　　■振替　　■一般財形支払　
■投資信託の購入・解約、定時定額買付契約の新規・変更・解約★1

■残高照会・入出金明細照会　　
■新規口座開設・入金・支払（定期預金・エース預金）　　
■カードローンの借入・返済取引　　
■繰上返済および試算照会★1（証書貸付）　　■住所変更　　
■公共料金の自動引落申込　
■税金・各種料金の払込「Pay-easy（ペイジー）」★1

ろうきんダイレクト
　（インターネットバンキング＋テレフォンバンキング）
　ご自宅のパソコン・スマートフォン・タブレット・
携帯電話・固定電話などから、資金の振替・振込・残
高照会・入出金明細照会に加え、住所変更および公共
料金自動引落申込等のお取引がご利用いただけます。
　また、振込の場合、振込手数料は窓口やATMよりお
安くなっています。

その他
　当金庫では、商品有価証券売買業務、外国為替業務、
社債受託および登録業務、金融先物取引等の受託等業
務、信託業務は行っていません。

生命保険窓口販売業務
　「たんぽぽ認知症治療保険」、「たんぽぽ認知症年金保
険（たんぽぽプラス）」の募集代理店として、生命保険販
売業務を行っています。
※引受保険会社は太陽生命保険株式会社となります。

日曜ローン相談会
　ローンの相談をしたい
けれど平日に時間がない
という方のために、当金庫
では定例的に日曜ローン
相談会を開催しています
（一部の店舗を除く）。住宅
ローン・自動車ローン・
教育ローンなど、ローンの
ご相談なら何でも承りま
すので、お気軽にお越しく
ださい。また、札幌平岡支店では全道の方を対象に「オ
ンライン相談」も承っております（事前にお電話でのご
予約が必要となります）。開催日程につきましては当
金庫ホームページにてご確認ください。

実施店（2022年度）

●ローンプラザ＊

●札幌西支店
●札幌麻生支店
●札幌平岡支店

●千歳支店
●旭川支店
●釧路支店
●室蘭東支店

●函館支店
●北見支店
●苫小牧支店
●帯広支店

＊�ローンプラザは本店営業部内にございます。

※�ホームページ・ろうきんアプリよりご相談時間の予約ができます。相
談会のご来店に予約は不要ですが、予約いただきますと優先的にご相
談を承ります。事前に予約がないお客さまは、お待ちいただくか、改め
て相談時間の調整をさせていただくことがございますのでご了承く
ださい。
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主な手数料一覧 （2022年6月末現在）

ろうきん本支店宛（他労金を含む） 他金融機関宛
1万円未満　1万円以上5万円未満　5万円以上 1万円未満　1万円以上5万円未満　5万円以上

窓口利用 110円 220円 440円
文書扱い 330円 440円 660円
電信扱い 440円 550円 770円

ATM利用・視覚障がい等によりご自身で
のATMのご利用が困難な場合の窓口利用 110円 110円 330円 275円 275円 385円

インターネットバンキング（個人向け）利用 110円 110円 110円 220円 220円 275円
インターネットバンキング（法人向け）利用
ファームバンキング（FB）利用 110円 110円 220円 220円 330円 440円

テレフォンバンキング（個人のみ）利用 110円 110円 330円 275円 275円 385円

振込手数料（1件につき）

※同一本支店へのお振込は無料です。　※ろうきん本支店宛のお振込のうち、団体会員が振込依頼人となる場合は無料となります。
※�視覚障がい等による窓口利用振込については、依頼人が本人名義のお振込みに限ります。なお、1日あたりの振込額は50万円以内となります。
　（限度額の設定変更をされている場合、ICカードの場合を除きます。）
※夕張出張所と岩見沢支店間（2022/2/7〜）、赤平出張所と滝川支店間（2022/2/20〜）は、「同一店内」扱いとなります

平日 土曜日 日曜・祝日
8：00〜
8：45

8：45〜
18：00

18：00〜
21：00

9：00〜
14：00

14：00〜
17：00

17：00〜
21：00

9：00〜
17：00

17：00〜
21：00

ろうきんのカードによる「入金・引出」 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料
ゆうちょ銀行のカードによる「入金・引出」 220円 110円 220円 110円 220円 220円 220円 220円
入金ネット加盟金融機関のカードによる「入金」 220円 110円 220円 220円 220円 220円 220円 220円
提携金融機関のカードによる「引出」 220円 110円 220円 220円 220円 220円 220円 220円
提携クレジットカードご利用による「引出」 カード会社所定の手数料

ろうきん自動機利用手数料

※自動機のご利用時間帯・営業日は、店舗・自動機コーナーによって異なる場合があります。
※12月31日は、日曜・祝日と同一の手数料となります。
※提携金融機関およびゆうちょ銀行については、上記とは異なる手数料となる場合やお取引のできない場合があります。
　詳しくは、カード発行金融機関へお問い合わせください。
※提携クレジットカードのご利用可否および利用手数料については、カード発行会社へお問い合わせください。
※�新千歳空港ターミナルビル出張所自動機では、平日・土曜・日曜・祝日とも午前7時より、ろうきんカードがご利用いただけます。（他行カードによるご利
用は午前8時からとなります。）

平日 土曜日 日曜・祝日
0：05〜
7：00

7：00〜
8：45

8：45〜
18：00

18：00〜
21：00

21：00〜
23：55

0：05〜
9：00

9：00〜
14：00

14：00〜
17：00

17：00
23：55

0：05〜
9：00

9：00〜
17：00

17：00〜
21：00

「入金」 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料
「引出」 220円 220円 110円 220円 220円 220円 110円 220円 220円 220円 220円 220円

ゆうちょ銀行自動機でのろうきんカード利用手数料

※「引出」の利用手数料につきましては、「自動機利用手数料フルキャッシュバックサービス」の対象となります。

平日 土曜日、日曜・祝日
23：00〜

7：00
7：00〜
8：00

8：00〜
19：00

19：00〜
23：00

7：00〜
8：00

8：00〜
19：00

19：00〜
21：00

21：00〜
7：00

セブン銀行
「入金」 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料
「引出」 110円 無料 無料 110円 無料 無料 110円 110円

イオン銀行 「入金」「引出」 － － 無料 無料 － 無料 無料 －
ローソン銀行・ファミリーマート 「入金」「引出」 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料 無料
ビューアルッテ 「引出」 （JRの始発〜終電）無料 （JRの始発〜終電）無料

セブン銀行、イオン銀行、ローソン銀行、ファミリーマート、ビューアルッテ自動機でのろうきんカード利用手数料

※「引出」の利用手数料につきましては、「自動機利用手数料フルキャッシュバックサービス」の対象となります。
※「－」の記載のある時間帯はご利用できません。
※�セブン銀行、ローソン銀行、ファミリーマート、ビューアルッテは、毎月第1、第3月曜日の2：00〜6：00はご利用できません。また、ハッピーマンデー前日の
21：00〜翌朝6：00はシステムメンテナンスのためご利用できません。
※ビューアルッテ自動機ではローンカードは使用できません。
※イオン銀行は、月曜日8：00〜23：00、火曜日〜金曜日1：00〜23：00の時間帯にご利用できます。手数料は無料となります。

平日 土曜日、日曜・祝日
0：00～
8：00

8：00～
8：45

8：45～
18：00

18：00～
21：00

21：00～
0：00

0：00～
8：00

8：00～
21：00

21：00～
0：00

セイコーマート ［引出］ － 220円 110円 220円 － － 220円 －

セイコーマート（バンクタイム）自動機でのろうきんカード利用手数料

※�セイコーマートは運営会社がバンクタイムの場合のお取引時間、およびご利用手数料を記載しています。運営会社がバンクタイム以外のATMが設置され
ている店舗につきましては、お取引内容が異なる場合があります。

同　一
店舗内

ろうきん本支店宛 他金融機関宛

1万円
未満

1万円
以上
5万円
未満

5万円
以上

1万円
未満

1万円
以上
5万円
未満

5万円
以上

自動送金手数料 55円 165円 165円 385円 385円 440円 495円

自動送金サービス

※上記の自動送金手数料は取扱手数料と振込手数料の合計を記載しています。

ろうきん本支店宛 他金融機関宛
送金手数料 440円 660円

代金取立手数料 440円
普通扱い 660円
至急扱い 880円

送金・振込の組戻料 無料
（他労金宛は660円） 660円

取立手形の組戻料 660円 660円
取立手形店頭呈示料 660円 660円
不渡手形返却料 660円 660円

その他の為替手数料

※上記の手数料金額は1件または1通あたりとなります。
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項　　　　　　　目 手　数　料

預
　
金
　
関
　
連

小切手帳発行手数料（用紙代） 　　 1冊（50枚綴り）� 550円

手形帳発行手数料（用紙代） 　　 1冊（50枚綴り）� 550円

自己宛小切手発行手数料 　　 1枚につき� 550円

出資証券再発行手数料 　　 1枚につき� 550円

通帳・証書再発行手数料 　　 1冊（1枚）につき� 1,100円

各種証明書発行手数料
当金庫所定書式での発行 　　 1通につき� 550円

当金庫所定書式以外での発行 　　 1通につき� 1,100円

ICキャッシュカード発行手数料 1,100円

ICローンカード発行手数料 無料

磁気ストライプ（キャッシュ・ローン）カード再発行手数料 　　 1枚につき（注1）� 1,100円

IC（キャッシュ・ローン）カード再発行手数料 　　 1枚につき（注1）� 1,100円

ろうきんダイレクト契約者カード
再発行手数料

書面によるお手続き 　　 1枚につき� 550円

インターネットからのお手続き 無料

ワンタイムパスワード生成機再発行・追加発行手数料 　　 1個につき� 1,650円

ファームバンキング（FB）
ANSERサービス

契約手数料 16,500円

利用手数料

公衆回線、INS回線

月額　

3,300円

インターネット回線（VALUX） 5,500円

専用回線（ADP）
（AnserDATAPORT） 22,000円

明細処理料 専用回線（ADP） 　　 1明細につき� 11円

インターネットバンキング
（団体）利用手数料（月額）

フルタイプ 無料

ライトタイプ 無料

団体IB　口座確認手数料 　　 月額� 1,100円

両替手数料（注2）
金種指定支払手数料
大量硬貨振込取扱手数料
※�以下のお取引は枚数に拘わらず無料と
なります。
1．�汚損硬貨・旧硬貨・記念硬貨から流通
硬貨への両替

2．義援金口座へのお振込み

取引枚数
（硬貨のみ）

1枚〜20枚

1件に
つき
（注3）

無料

21枚〜300枚 110円

301枚〜1,000枚 330円

1,001枚〜2,000枚 550円

2,001枚以上 1,000枚毎に220円を加算

大量硬貨入金取扱手数料 入金枚数

1枚〜300枚

1件に
つき
（注3）

無料

301枚〜1,000枚 330円

1,001枚〜2,000枚 550円

2,001枚以上 1,000枚毎に220円を加算

両替機利用手数料（1回あたり）
〈※本店営業部のみ設置〉

両替後の枚数
（硬貨のみ）

1枚〜20枚 無料

21枚〜300枚 100円

301枚〜1,000枚 200円

1,001枚以上 300円

融
　
資
　
関
　
連

融資取扱手数料（カードローン取扱手数料） 無料

信販保証を除く有担保

2000年7月2日以前の
全ての融資実行口座

一部繰上償還 無料

全額繰上償還 無料

2000年7月3日以降の
全ての融資実行口座

一部繰上償還 無料

全額繰上償還 33,000円

他行・他社借換 55,000円

信販保証の有担保 全ての融資口座
一部繰上償還 無料

全額繰上償還 無料（注4）

返済方法等（有担保）変更手数料 無料

再特約手数料
（再特約自動更新を含む）

2001年7月2日以降の
融資実行口座

5,500円

不動産担保融資取扱手数料（注5） 49,500円

住宅つなぎローン取扱手数料 11,000円

融資残高証明書発行手数料
（住宅取得資金に係る借入金の年
末残高等証明書を除く）

当金庫所定書式での発行 　　 1通につき� 550円

当金庫所定書式以外での発行 　　 1通につき� 1,100円

その他の手数料（預金・融資関連）

◆手数料には10％（消費税および地方消費税）が含まれています。

（注4）
　信販提携不動産ローンを全額繰上
償還した場合は、返済年数等により信
販所定の全額繰上償還手数料が返戻
保証料から差し引かれます。

（注5）
　「ろうきん住宅ローン～すまいる上
手～」の場合、「ご融資額×2.20％」で算
出される手数料額（消費税および地方
消費税含む）となります。

（注6）
　期間は暦月ベースで計算します。
例）2022年1月20日～2022年2月6日は2
カ月分として計算します。

（注2）
　両替手数料は、お客さまがお受取り
になる枚数、またはお客さまがご持参
される枚数のいずれか多い方で算定
させていただきます。

（注3）
　手数料は1伝票ごとに金額を算定さ
せていただきます。

（注1）
　カード喪失状態でカード種類の切
替（ダブルカード⇔シングルカード／
磁気ストライプカード⇔ICカード）を
行う場合は、新カード種類の発行枚数
分の再発行手数料が必要となります。

その他の手数料
項　　　　　　　目 手　　数　　料

個人情報
開示手数料

基本手数料
氏名・住所・生年月日・電話番号・個人番号・
労働組合等（団体会員）

� 依頼書1通につき� 1,100円

加算手数料

預金残高・借入残高 � 1口座1基準毎� 550円

取引明細 � � 1口座1ヵ月毎（注6）� 550円

その他 � 1項目毎� 1,100円


